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5.9 Disefo y desarrollo de asignaturas en ambientes e- learning bajo
el modelo por competencias en los programas educativos a distancia
de la UAT

José Guillermo Marreros Vazquez; Arturo Amaya Amaya

Resumen

El presente documento tiene como propdsito explicar los procesos que se llevan a cabo en la
Universidad Auténoma de Tamaulipas (UAT) con respecto al disefio y desarrollo de asignaturas en

linea bajo el modelo educativo por competencias.

La UAT desde hace varios afios ha iniciado un proceso de reforma curricular en sus programas
académicos presenciales; para el caso de los programas educativos en linea esto no ha sido la
excepcion, ya que actualmente se ofertan 2 programas: la Licenciatura en Disefio Gréfico y
Animacién Digital y la Ingenieria en Energias Renovables, ambos programas disefiados bajo el

modelo por competencias.

De igual manera, se explica la relacion que existe entre el disefio instruccional de las asignaturas
en linea, que se realiza por medio del llenado de encuadres o guias instruccionales por parte de
los tutores en linea y el armado de las asignaturas en el espacio virtual denominado “Campus en

Linea”, que es la plataforma LMS institucional de la UAT soportada por Blackboard Learn.

Palabras Clave: Educacion a Distancia, Disefio Instruccional por Competencias, Asignaturas en

Linea.
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Introduccion

La dinamica de la vida actual ha hecho necesario que los sistemas educativos alrededor del
mundo replanteen la visién de los futuros profesionistas que desean formarse acorde al desarrollo
econdémico global y las exigencias del mercado laboral cada vez mas cambiante; dejando de lado
el modelo tradicional de ensefianza basado en la trasmisiébn y memorizacion de conocimientos
para pasar a otros que permitan a los alumnos el adquirir un conjunto de conocimientos,
habilidades, aptitudes y actitudes para aplicarlos en un escenario laboral cercano y realista.

A partir de esta necesidad de formacién, en los ultimos afios el sistema educativo mexicano ha
puesto en practica una serie de reformas educativas en practicamente todos los niveles y
modalidades educativas, cuya caracteristica principal es la adopcion del enfoque por
competencias.

El contar con una educacion por competencias permitira formar individuos que sean capaces no
de asimilar conocimientos, sino de movilizarlos en la resolucion de problemas especificos que se
presentan en situaciones concretas al mismo tiempo que ponen en juego habilidades, destrezas y
actitudes que no se pueden desvincular de la accidon dado que forman parte de un mismo conjunto
de acciones simultaneas (Frola & Velasquez, 2011).

Tobon & Fernandez (2002) definen las competencias como procesos dados por el entretejido de
multiples relaciones entre conocimientos, habilidades y actitudes puestos en escena en entornos
laborales concretos para realizar las tareas y resolver los problemas propios de éstos de manera
auténoma y flexible, con los recursos disponibles, aportando tanto a la autorrealizacion como a la
consecucioén de las metas organizacionales.

Por su parte Perrenoud (2001) afirma que para el logro de las competencias se requiere enfrentar
eficazmente una familia de situaciones anélogas, movilizando a conciencia y de manera a la vez
rapida, pertinente y creativa, mdltiples recursos cognitivos: saberes, capacidades, micro
competencias, informaciones, valores, actitudes, esquemas de percepcion de evaluacién y de
razonamiento.

En todas las definiciones anteriores se considera la movilizacion de una serie de recursos
cognitivos que debe poseer el alumno y que es posible clasificarlos en: saberes conceptuales,
saberes procedimentales y saberes actitudinales adquiridos a lo largo de su formacion como

profesional y que le servirdn para dar solucion a problemas o situaciones reales de su profesion.
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La esencia de los elementos enunciados anteriormente estd contemplados y enriquecidos en la
definicion de Frola (2010) quien al afirmar que, frente a una necesidad, es la capacidad del
individuo para movilizar sus recursos (conceptuales, procedimentales y actitudinales) en una sola
exhibicién, que la resuelva en términos de un criterio de calidad o exigencia y se manifiesta a
través de indicadores evaluables.

De tal manera que el elemento clave para el desarrollo de competencias es la necesidad o
situacion problematica, sin este componente simplemente no habria movilizacion de
conocimientos, habilidades ni manifestacion de actitudes por parte del alumno.

En resumen, una vez que se conocen los componentes del enfoque por competencias y la
importancia de las necesidades o problemas que tendran que resolver los alumnos, el profesor

podra disefiar situaciones didacticas por competencias que mejor cumplan con dicho propésito.

La formacién por Competencias en la UAT

En los nuevos escenarios de una sociedad caracterizada por la rapida produccién, circulacion y
consumo del conocimiento y el uso intensivo de éste en los sistemas productivos, ha conllevado
de forma vertiginosa a la reconfiguracion de los mercados laborales y las practicas profesionales
de los egresados de las instituciones de educacion superior de todas las regiones geograficas.
(UAT, 2010).

Con base al contexto anterior, la UAT ha emprendido la tarea de construir un nuevo modelo
educativo y académico basado en el modelo por competencias que le permita atender y dar
respuesta al reto de ser una universidad formadora de profesionistas que sean capaces de
insertarse y dar respuesta no solamente a las necesidades del desarrollo local, sino también que
posean los conocimientos suficientes y pertinentes para laborar en otros entornos mas alla de lo
regional.

Para ello ha iniciado un proceso de reforma curricular desde el afio 2000 (Plan Mision XXI)
caracterizado por una flexibilizacion del curriculo que incorporé las emergencias del conocimiento
a los programas educativos para darles el sentido de pertinencia y calidad, permitiendo a los
egresados ser competitivos en sus ambitos laborales, al ejercer una practica profesional vinculada

con las probleméticas reales de sus entornos de actuacion.
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Para el afio 2005 (Plan Millenium 1lI), continuo con una revision y actualizacion de los programas
educativos que se distinguieron por la organizacion en ndcleos de formacién basico y disciplinar
transversales entre las diferentes profesiones y el nucleo profesional para el programa propio.
Finalmente, en 2014 se lograr consolidar el trabajo realizado por la Universidad en la denominada
reforma curricular “Generacién del Conocimientos con Valores” donde se busca una
transformacion de caracter estructural que impacte a todas las instancias que hacen posible la
consecucion de las funciones sustantivas de la universidad y transitar del modelo curricular
tradicional al modelo por competencias en la totalidad de los programas académicos (Direccion de
Desarrollo Curricular, 2015).

Todo lo sefialado anteriormente coadyuva a la mision de la Universidad de “impartir educacion
para formar técnicos, artistas y profesionistas (tiles a la sociedad, con conciencia critica, actividad
reflexiva, participativa y con capacidad para aprender y adaptarse a diversas circunstancias” y que
puedan “realizar investigacion cientifica, procurando proyectarla sobre los problemas de la
sociedad y su entorno; propiciando la aplicacién de los conocimientos cientificos en la solucion de
los problemas para mejorar las condiciones de la sociedad e intervenir a través de una funcion
critica”’* (Plan Desarrollo Institucional UAT 2014-2017).

La UAT ofrece actualmente 193 programas académicos a traves de 28 dependencias
universitarias: 13 programas de doctorado, 58 de maestria, 33 de especialidad, 83 de licenciatura,
5 de profesional asociado y 1 bachillerato universitario en sedes en el norte, centro y sur del
estado.

De igual manera, se destaca en este mismo documento que para diversificar la oferta educativa y
ampliar la cobertura de educacién superior con profundo sentido de equidad, la Universidad

recurrird a la educacion virtual, abierta y presencial para lograrlo.

La Educacion a Distancia en la UAT

La UAT inicié los primeros programas de educacién a distancia (EaD) en 1998 con la apertura del
doctorado en Educacion Internacional y las maestrias en Tecnologia Educativa, Gestion de la
Calidad y Desarrollo de Recursos Humanos. Estos programas educativos ya no estan vigentes y

utilizaron el modelo de educacion a distancia semipresencial, soportado en la videoconferencia, en

"I Plan de Desarrollo Institucional UAT 2014-2017. Universidad Autonoma de Tamaulipas.
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el cual los estudiantes recibian sus clases mediante los sistemas de videoconferencia de los
centros de excelencia distribuidos en diferentes municipios del estado (Amaya & Navarro, 2015).
En la misma modalidad a distancia semipresencial se ofertan actualmente 5 programas de Técnico
Superior Universitario por parte de las Unidades de Educacion Permanente (UNAEP), ubicadas en
los municipios de Camargo, Valle Hermoso, San Fernando, Jiménez, Tula, Estacién Manuel y Soto
la Marina.

En los Gltimos afios se incorporaron nuevos sistemas de EaD para innovar no sélo los procesos de
ensefianza y aprendizaje de los programas educativos a distancia, sino también para apoyar los
procesos educativos de los programas presenciales. En otras palabras, los profesores pueden
solicitar la apertura de su asignatura en linea a fin de implementar estrategias como el “aula
invertida”. (Amaya & Ramirez & Borrego, 2014).

La adquisicion de una plataforma tecnolégica para EaD que integra desde el sistema
administrador del aprendizaje (LMS) hasta sistemas de web- conference y aprendizaje movil ha
permitido no Unicamente diversificar las opciones de enseflanza y aprendizaje para toda la
comunidad universitaria, sino que ha abierto la oportunidad de transitar hacia la educacioén en linea
o virtual.

Todos estos esfuerzos realizados, contribuyeron a la creacién en 2014 de la Direccién de
Educacion a Distancia (EaD) area dependiente de la Secretaria Académica, con la finalidad de
impulsar la Educacion a Distancia como un sistema educativo capaz de hacer frente a los desafios
de inclusién, cobertura y equidad que enfrenta la educacion superior (Amaya & Ruiz, 2015).
Actualmente la oferta educativa en linea de la UAT consta de 3 programas educativos, de los
cuales 2 de ellos se disefiaron bajo el enfoque por competencias: la Ingenieria en Energias
Renovables y Licenciatura en Disefio Grafico y Animacion Digital.

La Ingenieria en Energias Renovables (IER), es un proyecto conformado por la UAT en
colaboracién con el Espacio Comun de Educacion Superior a Distancia (ECOESAD). Su objetivo
es formar profesionales que puedan contribuir al desarrollo de la sociedad abordando la
problemética del agotamiento de las fuentes de energias emanadas de combustibles fésiles para
favorecer la conservacion de los ecosistemas (Direccién de Educacion a Distancia, UAT, 2015a).
Dicho programa educativo se encuentra adscrita a la UAM Reynosa Rodhe, ubicada en la frontera

norte de Tamaulipas colindando con los EE.UU.
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Por otra lado la Licenciatura en Disefio Gréfico y Animacién Digital (LDGAD), busca formar
profesionistas en disefio grafico y animacion digital con visién global que les permita solucionar
probleméaticas de comunicacién visual, para proponer, desarrollar y gestionar proyectos graficos
digitales, sustentados en saberes de caracter tedrico-practico, metodoldgico y tecnoldgico, con un
enfoque, innovador y de liderazgo laboral comprometidos con la sociedad y entorno (Direccidon de
Educacion a Distancia, UAT, 2015b). La LDGAD se encuentra adscrita a la Facultad de
Arquitectura, Disefio y Urbanismo en Tampico, ubicada en la frontera sur que colinda con el
estado de Veracruz.

Es importante destacar que para el disefio de las asignaturas en linea que conforman ambos
programas educativos por competencias se utiliza la metodologia para el Disefio y Desarrollo de la

UAT, la cual se explicara a detalle en el siguiente apartado.

Metodologia para el Disefio y Desarrollo de Asignhaturas en Linea por Competencias de la
UAT.

Para la imparticion de cualquier asignatura en la modalidad en linea, es necesario llevar a cabo
una planificacion a detalle de los diferentes momentos que la integraran, iniciando con la redaccion
de las competencias que lograra desarrollar el estudiante y la definicion de las secuencias
didacticas necesarias para el logro de la misma, seguido de la seleccion de los recursos
didacticos, estrategias didacticas y de valoracion, asi como de los instrumentos de evaluacion que
mejor se adapten a la naturaleza de la asignatura y al nivel operativo de la propia competencia.
Todo este proceso en lo que se denomina como disefio instruccional por competencias.

Al respecto numerosos autores explican el disefio instruccional de diversas maneras:

Gil (2004) es el esquema que ubica a los diferentes procesos involucrados en la elaboracion de
programas educativos a distancia, como son la identificacion de la infraestructura tecnoldgica
requerida, el método o los métodos necesarios para que se realice la instruccién a partir de
determinadas necesidades educativas, de seleccién y organizacion de los contenidos y del disefio
de situaciones de aprendizaje y evaluacion que satisfagan dichas necesidades, tomando en

cuenta siempre las caracteristicas del que aprende y los resultados esperados del aprendizaje.
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Por su parte la definicion de Richey, Fields y Foson (2001) citado por Belloch (2013) supone una
planificacidn instruccional sistematica que incluye la valoracion de necesidades, el desarrollo, la
evaluacion, la implementacién y el mantenimiento de materiales y programas.

La pertinencia de utilizar un disefio instruccional para la planificacion de las asignaturas en
educacion a distancia bajo el modelo por competencias en la UAT, tuvo sus primeros intentos con
el surgimiento de la Maestria en Comunicacion Académica en 1996 ofertada por las Unidades
Académicas de Educacion a Distancia (UNAED) bajo la modalidad semipresencial (b-learning);
dicho programa busco formar capital humano en las &reas de Educacion Asistida por
Computadora y Educacion a Distancia; este posgrado se inicié en un primer momento bajo el
modelo convencional por objetivos de aprendizaje. Mas tarde en 2012, se realiz6 una
restructuracion de dicho posgrado y se redisefiaron las asignaturas bajo el modelo por
competencias, para ello se utilizd la metodologia propuesta por (Hernandez, 2012) donde se
utilizaron 5 formatos para planificar la instruccion: a) Especificacion didactica (F1), b) Contenido
(F2), c) Disefio-distribucidn-control de actividades (F3), d) Evaluacién (F4) y e) Elaboracién de
reactivos para examen en Linea (F5).

Posteriormente en 2011, un grupo de profesores de la UAT redisefia la metodologia anterior para
adaptarla a la modalidad virtual, dando origen a la Metodologia DCAV - Disefio de Contenidos para
Ambientes Virtuales (Padilla, Hernandez, Garcia, Leal, 2011) la cual se reduce a 4 formatos: a)
Descripcién general del curso (F1), b) Especificacion del médulo (F2), ¢) Planificacion didactica del
modulo (F3) y Evaluacion y acreditacion del médulo (F4).

Actualmente, la UAT continua innovando sus procesos de disefio y desarrollo de asignaturas en
linea acorde a las exigencias del contexto educativo globalizado y alineado con la reforma
curricular “Generacion del Conocimiento con Valores”, por lo que se propone una metodologia
para el disefio y desarrollo de asignaturas para ambientes totalmente e-learning que incorpore
nuevos elementos relacionados con el modelo por competencias y respaldado por las teorias del

aprendizaje y de la instruccién, asi como de las modernas teorias de la comunicacién digital.

La Direccién de Educacion a Distancia en colaboracion con las Unidades Académicas y/o
Facultades que imparten programas educativos en linea, requieren llevar a cabo la realizacion de

diferentes etapas como se muestra en la figura 2:
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Etapa1
Llenado y Revision
de los Encuadres

Evaluacionidella Alta de asignatura

Asignatura en Linea en el Ca’\mpus
en Linea

Alta de los estudiantes
y liberacion
de la asignatura

Armado de la
Asignatura en el
Campus en Linea

Etapa 4
Verificacion de la
Asignatura en el
Campus en Linea

Figura 2. Metodologia para el Disefio y Desarrollo de Asignaturas en Linea
por Competencias

Fuente: Elaboracién propia.

ETAPA 1. Llenado y Revision de los Encuadres

Una vez que los profesores han sido seleccionados por parte de la Unidad Académica o Facultad
para desempefiarse como Tutores y asignada una asignatura en linea, la Direcciéon de Educacion
a Distancia los capacita en linea para el llenado de las unidades de ensefianza-aprendizaje y
secuencias didacticas bajo el modelo por competencias. Para ello, se utilizan una serie de guias
instruccionales denominadas encuadres, que son revisadas y validadas por la Coordinacién de
Disefio Instruccional de la Direcciéon de Educacién a Distancia.

Los encuadres que conforman el disefio de las asignaturas en linea por competencias se

representan en la siguiente figura:
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Unidad de Secuencia Estrategias Cuestionario | Portafolio de Planeacién
E-A Didactica Didacticas en Linea Aprendizaje Conferencia
<|17T A =

——————
EVALUACION

A

A 4

Figura 3. Encuadres para el Disefio de Asignaturas en Linea por Competencias

Fuente: Elaboracion propia.

1. Encuadre A. Unidad de Ensefianza/Aprendizaje
Este encuadre incluye los datos generales de la unidad de ensefianza/aprendizaje, intencion
educativa, presentacion, elementos de la competencia, atributos, perfil de ingreso, metodologia de
la asignatura, asi como los gréaficos de ubicacidon de la asignatura en el plan de estudios y la
representacion grafica donde se muestre el nimero de secuencias didacticas y temas que
conforman la misma.
De igual forma se especifica el producto integrador, la ribrica general de la asignatura, referencias
consultadas, los requerimientos técnicos y el perfil del tutor en linea que puede impartir esta
asignatura. A continuacién, se describen los elementos que lo conforman:
1.1 Datos Generales

v" Facultad /JUAM: Nombre de la Facultad o Unidad Académica

v" Programa Educativo: Nombre del Programa Educativo en Linea

v Asignatura: Nombre de la Asignatura

v' Clave de la Asignatura: Clave de la Asignatura

v" Periodo: Periodo al que pertenece la Asignatura

v Créditos: Créditos de la Asignatura

v' THTL: Total de Horas del Tutor en Linea

v" THTA: Total de Horas de Trabajo Asincronico

v' THTS: Total de Horas de Trabajo Sincrénico

v THEL: Total de Horas del Estudiante en Linea
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v" THR: Total de Horas
v" Nucleo de Formacién: Nicleo de formacién al que pertenece la Asignatura
v Asignatura Antecedente: Nombre Asignatura Antecedente

v Asignatura Consecuente: Nombre Asignatura Consecuente

1.2. Intencion Educativa de la Asignatura

Describe como los saberes conceptuales, procedimentales y actitudinales que se obtendran del
estudio de la asignatura en linea podran ser aplicados por el estudiante en el contexto profesional,
asi como la relacion que existe con otras asignaturas de la secuencia curricular para el logro de

las competencias y como estas Ultimas contribuyen al perfil de egreso del estudiante.

1.3. Presentacion de la Asignatura
Este apartado debe especificar lo siguiente:
o Ubicar la asignatura en el contexto académico y profesional.
¢ Explicar la situacion problematica detectada en el contexto profesional y como el
estudiante podra darle solucién al finalizar la asignatura.
e Especificar que la modalidad de estudio serd en linea mediante el uso del Campus en
linea de la UAT y describir los nuevos roles que requiere tanto el tutor y el estudiante en

linea para el aprendizaje en la modalidad en linea.

1.4. Elementos de la Competencia y Atributos
Los elementos de la competencia son los componentes especificos de cada unidad de
competencia. Se relacionan con actividades y/o tareas concretas. Guian la valoracién del
desempefio del estudiante. (Tobén, 2015)
Se debe redactar la(s) competencia(s) que desarrollara el estudiante dentro de la asignatura, de
acuerdo a la estructura (verbo, contenido, situacién o contexto).
= Verbo: En modo infinitivo, indicando una accion observable, mensurable y que
involucre la tarea a desarrollar en la asignatura. Al igual que las competencias del Perfil
de Egreso, la competencia de una asignatura se redacta con el verbo en modo

infinitivo, ejemplo: armar, proyectar, resolver, etc.
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= Objeto: sobre el cual recae la accion o conducta.
» Situacion o Contexto: Conjunto de parametros que delimitan el tipo y ambito de la
accion.

v' Saberes Conceptuales: Se refiere a la informacion, que el estudiante asimilara, llegando a
la comprension de los mismos y teniendo asi un aprendizaje significativo, en dichos
saberes se desarrollara la capacidad de SABER-QUE, es decir: Conceptos, Principios,
Leyes, Enunciados, Teoremas y Modelos.

v' Saberes Procedimentales: Son de tipo practico, es el conjunto de acciones que facilitan el
logro de un fin, en estos saberes se desarrollard la capacidad de SABER-HACER, es
decir: Habilidades, Métodos, Destrezas, Estrategias, Procedimientos y Técnicas.

v' Saberes Actitudinales: Se toma en cuenta los valores y actitudes positivas, en donde se
manifiesta la motivacion, en dichos saberes se desarrollara la capacidad de SABER-SER,
es decir: Valores, Creencias, Actitudes que contribuyen al equilibrio personal y relaciones
sociales, Normas y principios éticos y morales y Virtudes.

1.4. Perfil de Ingreso
En este apartado se establecen las competencias de entrada que requiere el estudiante antes de
iniciar el estudio de la asignatura en linea, estableciendo la relacién entre las asignaturas cursadas

en periodos anteriores.

1.5. Metodologia de la Asignatura

En este apartado se describe de forma general como se va llevara a cabo la imparticion de la
asignatura en linea, el nimero y nombre de las secuencias didacticas que conformaran la misma,
las estrategias didacticas y de valoracion, producto integrador, portafolio de aprendizaje, asi como
los recursos didacticos e instrumentos de evaluacién que se utilizaran en cada una de las
secuencias didacticas. Finalmente, se deben incluir todas aquellas recomendaciones de
autoestudio que el estudiante debe seguir para concluir con éxito la asignatura. Es importante
destacar que lo definido por el Tutor en Linea en este apartado, se desglosara a detalle en los

encuadres B,C,D,EyF.
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1.6. Ubicacion de la Asignatura en el Plan de Estudios
En este apartado se elabora un grafico donde se muestre la relacion horizontal y vertical que tiene

la asignatura con otras en la secuencia curricular.

1.7. Representacion Gréfica de la Asignatura
Para este apartado se elabora un grafico para que el estudiante obtenga una vision global de las

secuencias didacticas que integran la asignatura.

1.8. Calendario de la Asignatura
En este apartado se elabora un grafico con la distribucién del tiempo que duraran las secuencias

didacticas conforme al calendario de programas a distancia de la UAT.

1.9. Producto(s) Integrador(es)
En este apartado se describe el producto o productos integradores de la asignatura y que se iran

construyendo a lo largo de las unidades de aprendizaje por parte del estudiante.

1.10. Criterios de Valoracion
Para este apartado se elabora un gréfico con los criterios que se valoraran del estudiante durante

la asignatura y que determinaran el logro de la competencia.

1.11. Rubrica para la Evaluacién de la Asignatura
Para este apartado se establecen los niveles de dominio y criterios de desempefio para ubicar al
estudiante de acuerdo a las evidencias que se recogeran a lo largo de la unidad de

ensefianza/aprendizaje.

1.12. Referencias Consultadas

En este apartado se realiza una lista de las fuentes de referencia consultadas para la elaboracién

de los temas de la asignatura y citados de acuerdo al modelo APA.

1.13 Requerimientos Técnicos
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Para este apartado se definen los requerimientos técnicos (hardware y/o software) que los tutores

y estudiantes deben contar para el estudio de la asignatura en linea.

1.14. Perfil del Tutor en Linea

En este apartado se establecen las competencias profesionales que requiere el tutor para poder
impartir la asignatura en la modalidad en linea.

Es importante destacar que para cada unidad de ensefianza/aprendizaje se deben elaborar “n”
numero de secuencias didacticas acorde a la competencia a desarrollar, pero ajustadas a las 8

semanas de trabajo marcadas para cada asignatura.

2. Encuadre B. Secuencia Didéactica (Bloque, Tema, M6édulo o Unidad)

Las secuencias didacticas son, sencillamente, conjuntos articulados de actividades de aprendizaje
y evaluaciéon que, con la mediacion de un docente, buscan el logro de determinadas metas
educativas, considerando una serie de recursos. (Tobo6n, S. & Pimienta, J. & Garcia, J, 2010).

Este encuadre proporciona informaciéon especifica de cada una de las secuencias didacticas
definidas en el encuadre A, incluye el nUmero y nombre de la secuencia, presentacién, elementos,
duracién, temas y recursos didacticos para la explicacion de los mismos. A continuacion, se
describe los elementos que lo conforman:

2.1. Informacion de la Secuencia Did4ctica

v" Numero y Nombre: Ndmero y nombre de la secuencia didactica.

v" Resumen de la Secuencia: En este apartado se debe de redactar una presentacién breve
de los temas que conforman la secuencia y la importancia de su estudio para la formacion
del estudiante. Es necesario que se incluya una imagen o cuadros relacionados con los
temas de la secuencia.

v" Elemento de Competencia: Se deben de redactar los elementos de competencia también
para cada secuencia didactica (verbo, contenido y contexto o situacién), tomando en
cuenta que el verbo a utilizar debera ser de un nivel de dominio inferior al redactado en la

unidad de ensefianza/aprendizaje.
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v' Duracion: Se determinan las fechas tentativas de la secuencia didactica de acuerdo al
calendario de la asignatura.

v' Temas que incluye: Se realiza una lista con los temas que incluye la secuencia didactica.

2.2 Temas y Recursos Didacticos

v' Temas: En este apartado se debe redactar un resumen del tema que incluya imagenes o
cuadros alusivos al mismo.

v" Nombre del Recurso Didactico: Es necesario especificar el nombre del recurso digital que
se utilizara para la explicacion de cada tema, es posible que sea un recurso local o
externo. Se recomienda que se utilicen diferentes tipos de recursos didacticos, tales como:
documentos y presentaciones digitales, videos, audios, sitios web, juegos didacticos,
simulaciones, etc. que atiendan a los diferentes estilos de aprendizaje que poseen los

estudiantes (visual, auditivo y kinestésico).

2.3. Lecturas y Recursos Multimedia Complementarios
v" No: Numero del recurso
v Descripcion: Se realiza una lista de las lecturas y recursos multimedia de apoyo a la
secuencia didactica (documentos pdf y ligas de internet), con el fin de que el estudiante
profundice en los temas.
v" Nombre del Recurso Didactico: Especificar las lecturas y recursos multimedia de apoyo a

la secuencia didactica, ya sea como recursos locales o externos.

3. Encuadre C. Estrategias Didacticas

El concepto de estrategia hace referencia a un conjunto de acciones que se proyectan y se ponen
en marcha de forma ordenada para alcanzar un determinado objetivo. De esta forma, todo lo que
se hace tiene un sentido dado por la orientacion general de la estrategia. En el campo de la
pedagogia, las estrategias didacticas se refieren a tareas y actividades que pone en marcha el
docente de forma sistemética para lograr unos determinados objetivos de aprendizaje en los

estudiantes (véase, por ejemplo, Pérez, 1995; Rlich et al, 1994).
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En el enfoque por competencias, la evaluacion tradicional pasa de estar enfocada en
conocimientos especificos y factuales (referidos a hechos) al énfasis en desempefios
contextualizados a un determinado entorno. Por tal motivo, el concepto de valoracién enfatiza que
es un procedimiento para generar valor (reconocimiento) a lo que las personas aprenden, basado
en la complejidad, que tiene en cuenta multiples dimensiones y relaciones entre estudiantes,
empresas y docentes (Tobon, 2005). De acuerdo a las personas que participan en la valoracion,
ésta puede darse desde tres perspectivas: Autovaloracion, Covaloracion y Heterovaloracion.
Tomando como referencia lo anterior, el encuadre C permite definir las estrategias didacticas y
valoracion por secuencia didactica, los temas que se abarcan cada estrategia didactica,
instrucciones para su realizacion, instrumento de evaluacion, tipo de valoracion y por ultimo la
duracién de la misma. Todo esto es lo que se denomina como Portafolio de Estrategias.
A continuacion, se describen los elementos que lo conforman:
3.1 Portafolio de Estrategias y Calendario de Entrega

v Portafolio de Estrategias: En este apartado se describen las estrategias didacticas que

tendra que realizar el estudiante en cada secuencia didactica.
v Calendario de Entrega: Se debe elaborar un grafico, que resuma las estrategias de

aprendizaje y las evidencias del estudiante, fecha de entrega y formato.

3.2 Estrategias Didacticas

v" Numero y Nombre: Se especifica el nimero y nombre de la secuencia didactica.

v' Fecha de Tutoria: Se debe especificar la fecha y hora de la sesion de tutoria, esta se
planifica a detalle en el encuadre F.

v Estrategia Didactica y Valoracion: Se definen las estrategias didacticas y de valoracion
que se utilizardn en la secuencia didactica.

v Temas: Temas que se abarcan para la realizacion de la estrategia didactica.

v' Descripcién: Se deben de redactar las instrucciones detalladas para el estudiante, de
acuerdo a la estrategia didactica y de valoracidn seleccionada, haciendo referencia a los
recursos digitales marcados en el encuadre B. De igual manera se debe indicar el
instrumento de evaluacion que se utilizara en cada estrategia.

v' Ponderacién: Porcentaje otorgado para cada estrategia.
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v Instrumento de Evaluacién: Los instrumentos a elegir por parte del tutor son: (cuestionario,
escala de estimacion, guia de observacion diario de clase, rubrica o lista de cotejo).
Actualmente se han disefiado 18 ribricas en el Campus en Linea de la Universidad, las
cuales son precargadas en cada asignatura.

v" TH: Total de horas para la realizacién de las estrategias didacticas.

v' THTL: Total Horas de Trabajo del Tutor en Linea por estrategia

v' THEL: Total Horas del Estudiante en Linea por estrategia.

v' Totales: Suma Total de la Ponderacion, TH, THTL y THEL en cada secuencia.

Al igual que en la unidad de ensefianza/aprendizaje, se deben establecer los niveles de dominio y
criterios de desempefio en una rubrica para ubicar al estudiante de acuerdo a las evidencias que
se recogeran durante la secuencia didactica. Se incluye al final del encuadre C, una tabla de
estrategias didacticas resumida por nivel operativo de la competencia, tomada de (Rodriguez, R. &
Garcia, M. ,2007) para facilitar a los tutores la seleccion de las mismas en cada secuencia.

4. Encuadre D. Cuestionario en Linea

En el caso que se utilice el instrumento de evaluacion de cuestionario se recomienda el llenado del
encuadre D para facilitar su elaboracion en el Campus en Linea. A continuacion, se describen los
elementos que lo conforman:

4.1 Cuestionario en Linea

v" Numero y Nombre: Namero y nombre de la secuencia didactica a la que pertenece el
cuestionario en linea.

v" No de Preguntas: NUumero de preguntas que incluye el cuestionario en linea

v" Ponderacion: Porcentaje otorgado al cuestionario en linea.

v Descripcion: Describe la funcién que tiene el cuestionario para el alcance del elemento de
competencia.

v Instrucciones: Especificar las instrucciones para la realizacion del cuestionario.

4.2 Banco de Preguntas

v" No: Nimero de la pregunta.

v" Ponderacioén: Porcentaje de la pregunta en el cuestionario en linea.

v Tipo de Pregunta: Especificar el tipo de pregunta que se utilizara para el cuestionario en

linea, en Blackboard Learn es posible hasta 16 tipos de preguntas.
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v" Pregunta: Redaccion de la pregunta.
v' Respuesta(s): Posibles opciones de respuesta.

v Solucién: Colocar la respuesta correcta a la pregunta.

5. Encuadre E. Portafolio de Evidencias
El portafolio de evidencias da cuenta del proceso de formacién de las competencias y de los
logros obtenidos. En este sentido, contienen evidencias de aprendizaje (ensayos, articulos,
consultas, informacion de laboratorio, talleres y productos) e informes de autovaloracion,
colaboracién y heterovaloracion recolectados durante el curso. (Tobdn, 2005). El propésito del
encuadre E es disefiar el portafolio de evidencias. A continuacion, se describen los elementos que
lo conforman:
5.1 Portafolio de Evidencias

+  Numero y Nombre: Nimero y nombre de la secuencia didactica donde se rescataran las

evidencias.
+ Presentacion de las Evidencias: El tutor debe especificar la organizacion de los contenidos

y la presentacion de las evidencias por parte del estudiante

6. Encuadre F. Planeacion de Conferencia Web
En todas las asignaturas es necesario que el tutor lleve a cabo la sesion de tutoria con el fin de
retroalimentar al estudiante sobre las estrategias didacticas solicitadas en cada secuencia,
mediante el uso de Blackboard Collaborate que permite la realizacién de conferencias web en
tiempo real. Dicha sesién no es obligatoria para el estudiante y se limita su uso a 3 sesiones como
maximo para evitar caer en la presencialidad virtual. A continuacién, se describen los elementos
que lo conforman:
6.1 Conferencia Web

v" No de Sesién: No de la conferencia web.

v' Fecha y Hora: Fecha y hora de la conferencia web.

v" Duracion: Tiempo de duracién de la conferencia web.

v Propésito: Es necesario especificar el propésito de la sesion de conferencia web.

v' Temas que se abordaran: Listar los temas que se abordaran durante la sesion.
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v" Recursos necesarios: Listar los recursos necesarios para la sesion.

ETAPA 2. Alta de asignatura en el Campus en Linea
Una vez que la Direccién de Educacion a Distancia revisa y aprueba el llenado los encuadres para
el disefio de la asignatura en linea por competencias, se lleva a cabo el alta de la asignatura en el

Campus en Linea para iniciar el armado de la misma.

ETAPA 3. Armado de la Asignatura en el Campus en Linea

Como parte de la capacitacién que reciben los tutores en linea de la UAT, se pretende que
adquieran también las competencias necesarias para el manejo del Campus en Linea que es el
espacio virtual donde los estudiantes accederan para el estudio de las asignaturas en linea. Entre
los temas que conforman el manejo del Campus en Linea son: Generalidades de la Asignhatura,
Area de Contenidos, Area de Recursos y Area de Actividades. Es importante mencionar que todos
estos temas son explicados mediante video tutoriales multimedia en linea que el tutor puede
visualizar las veces que considere necesarios. Derivado de lo anterior es precisamente la
estructura que se maneja en cada una de las asignaturas en linea y que a su vez esta relacionada
con los elementos de los encuadres disefiados en una etapa anterior. La siguiente tabla 1

establece la relacion que existe entre ambos elementos:

Inicio
Anuncios
Comunicacion con el Tutor
Tutor
Presentacion de la Encuadre A. Unidad de Ensefianza/Aprendizaje
Asignatura
Unidades de Aprendizaje Contenidos
Recursos Didacticos
Encuadre B. Secuencia Didactica (Bloque, Tema,
Médulo o Unidad)
Actividades
Encuadre C. Estrategias Didacticas
Encuadre D. Cuestionario en Linea
Portafolio de Evidencias Encuadre E. Portafolio de Evidencias
Aula Virtual Encuadre F. Planeacion de Conferencia Web
Herramientas
Ayuda

Tabla 1. Estructura de las Asignaturas en el Campus en Linea de la UAT. Fuente: Elaboracién propia
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ETAPA 4. Verificacion de la asignatura en el Campus en Linea

Una vez que las asignaturas han sido armadas por los tutores en linea de acuerdo a la estructura
sefialada en la etapa anterior, se procede a la revision por parte de la Direccién de Educacion a
Distancia para poder detectar inconsistencias entre lo planificado en los encuadres y lo colocado
en el Campus en Linea. En caso de existir observaciones son enviadas a los tutores o en su

defecto liberadas para su puesta en marcha.

ETAPA 5. Alta de los estudiantes y liberacién de la asignatura

En esta Ultima etapa, la Direccion de Educacién a Distancia solicita a la UAM o Facultad la lista de
los estudiantes en linea que realizaron su inscripcién o reinscripcion de forma exitosa al programa
educativo en linea y se procede a darlos de alta en cada una de las asignaturas del periodo

correspondiente.

ETAPA 6. Evaluacion de la asignatura en linea

Tras finalizar el periodo de imparticién de la asignatura en linea se procede a que el estudiante
conteste una encuesta anénima conformada por 16 reactivos que tienen como propdésito saber su
opinién sobre el desempefio del tutor, las estrategias didacticas y materiales didacticos utilizados,
etc. Todos estos resultados son tomados en cuenta por la Direccion de Educaciéon a Distancia
para realizar los cambios pertinentes en la asignatura y se encuentre lista para cursarse por

futuros estudiantes.
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Conclusiones

Desde que la UAT inicio los primeros programas de educacion a distancia en 1998 bajo la
modalidad semipresencial, no se habia podido lograr un avance significativo en el area de
eLearning o modalidad en linea, como el que se ha venido realizando durante los Ultimos afios en
la administracién 2014-2017; al contar la Universidad con 3 programas educativos en linea de
nivel licenciatura de los cuales 2 de ellos estan disefiados bajo el modelo por competencias: La
Ingenieria en Energias Renovables (IER) y la Licenciatura en Disefio Grafico y Animacion Digital
(LDGAD).

Desde sus inicios, la pertinencia de utilizar un disefio instruccional para la produccion de las
asignaturas en la modalidad a distancia se sigue dando hasta los programas educativos en linea,
lo cual ha requerido que se adapten nuevos elementos a los formatos o encuadres instruccionales,
acorde a las exigencias del contexto educativo globalizado y al mercado laboral cambiante para
los futuros egresados; asi como a las reformas curriculares que la Universidad recientemente ha
puesto en marcha para transitar la totalidad de los programas académicos del modelo tradicional
al modelo por competencias.

Por tal motivo la Direccién de Educacién a Distancia propone una metodologia para el disefio y
desarrollo de asignaturas en linea por competencias que facilite a los Tutores de los diferentes
programas educativos el armado de las mismas en el Campus en Linea.

Todo esto permitira que se sigan creando nuevos programas educativos en linea en colaboracién
con las UAM y/o Facultades para aumentar la oferta educativa actual y seguir consolidando a la
Educacion a Distancia como una de las mejores alternativas para continuar estudiando una

carrera universitaria.
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